Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

1.1 Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit | hren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz
entnehmen Sie der im folgenden aufgeftihrten Datenschutzerkl&rung.

1.2 Wasmiissen Sie liber die Datenerfassung auf unserer Website wissen?

*  Werist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kénnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.
¢ Wieerfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular
eingeben. Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere I T-Systeme erfasst. Das sind vor alem technische Daten (z.B.
Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

¢ Wofir nutzen wir Ihre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten.

* Welche Rechte haben Sie bezlglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck | hrer gespei-cherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie
haben aufRerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Ldschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz
kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht |hnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehodrde zu.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinfor mationen

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln | hre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkl arung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personen-bezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden koénnen. Die vorliegende Datenschutzerklérung erlautert, welche Daten wir erheben und wofUr wir sie nutzen. Sie erléutert auch, wie und
zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsl icken aufweisen kann. Ein |tickenl oser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritteist nicht moglich.

21 Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Websiteist:

Wohnungsbau-Verein NeukdlIn eG

vertreten durch Ines Klier, Uwe Springer

Spinozastralle 7/9

12163 Berlin

(+49)-030/89715-0

(+49)-030/ 8 97 15 - 222

zentrale@wbv-neukoelIn.de

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen tiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

22 Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgénge sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung moglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen.
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtméRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf
unberiihrt.

23 Beschwer derecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstolie steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde
in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Landes Berlin

Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit

Friedrichstral3e 219

10969 Berlin

Telefon: 030/138 89-0

Telefax: 030/215 50 50

24 Recht auf DatenUlbertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage | hrer Einwilligung oder in Erfillung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten
in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushéndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

25 SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
“http://" auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgel esen werden.

2.6 Auskunft, Sperrung, L 6schung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft tber Ihre gespei cherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfénger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Lschung dieser Daten.
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jeder-zeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden.

27 Wider spruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten K ontaktdaten zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten
Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Wir haben furr unser Unternehmen einen externen Datenschutzbeauftragten benannt. Unseren externen Datenschutzbeauftragten, Herr Georg Batras, erreichen
Sieunter Tel.: +49/3055572792 oder

per E-Mail: mail @wbv.gb-datenschutz.info oder auf dem Postweg unter der Anschrift Pappelallee 78/79, 10437 Berlin.

4. Datenerfassung auf unserer Website

4.1 Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf I|hrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen
dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf |hrem Rechner abgelegt werden und die



Ihr Browser speichert.

Die von uns verwendeten Cookies sind so genannte “ Session-Cookies”. Sie werden nach Ende | hres Besuchs automatisch gel dscht

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie (iber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von
Cookies fur bestimmte Félle oder generell ausschlief3en sowie das automatische L dschen der Cookies beim Schlief3en des Browser aktivieren. Bei der
Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitét dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmiter, von Ihnen erwiinschter Funktionen
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGV O gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung
von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste.

4.2 Server-Log-Dateien

Wir erheben und speichern automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion

« verwendetes Betriebssystem

« Referrer URL

¢ Hostname des zugreifenden Rechners

¢ Uhrzeit der Serveranfrage

e |IP-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen, esist uns daher nicht moglich, Sie anhand dieser Informationen
ohne die Hinzuziehung des Wissens eines Dritten (z. B. Ihres Internet-Providers) zu identifizieren. Eine solche Zusammenfuhrung findet unter Umsténden nur
in den Ausnahmeféllen statt, in denen von Ihrer IP-Adresse ein strafbarer Eingriff auf unseren Webserver stattgefunden hat.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGV O, der die Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
(insbesondere Schutz vor Hacking, Spamming, Denial Of Service-Attacken usw.) gestattet.

Server-Log-Dateien werden in der Regel fiir 4 Wochen gespeichert und tiberschreiben sich danach von selbst. Eine langere Speicherdauer kannim
Ausnahmefall wegen bestimmter | T-Sicherheitsvorfélle im Zusammenhang mit unserem Webserver gerechtfertigt sein.

4.3 Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung
weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschliefdich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 1it. aDSGVO).
Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtméaRigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Dievon Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Ldschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung I hrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen —
inshesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

44 Registrierung auf dieser Website

Sie kdnnen sich auf unserer Website registrieren, um zusétzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum
Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben miissen
vollsténdig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fiir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail -
Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informie-ren.

Die Verarbeitung der bel der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. aDSGVO). Sie kénnen eine von
Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmaf3igkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberdhrt.

Diebei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer Website registriert sind und werden anschlief3end gel 6scht.
Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

5. Besucherinnen und Besucher in unserer Geschaftsstelle

5.1 Zwecke und Rechtsgrundlagen

Fur die Durchfiihrung des Besuchs und die Steuerung des Besucherverkehrs in unserer Geschéftsstelle kann es vorkommen, dass wir |hre Daten verarbeiten.
Sofern in der Geschéftsstelle oder in Zweigniederlassungen eine Videoiiberwachung stattfindet, wird diese zur Verhinderung von Straftaten und Wahrung des
Hausrechts durchgefiihrt. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGV O (I nteressenabwéagung, insbesondere Wahrung des
Hausrechts).

5.2 Kategorien von Datenempféngern

Besucherdaten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, die VVerhinderung von bzw. die Beweissicherung bei Straftaten und die Wahrung des
Hausrechts machen eine Ubermittlung im Einzelfall erforderlich. Wir setzen Dienstleister im Wege der Auftragsverarbeitung bei der Erbringung von
Leistungen ein, insbesondere fur die Bereitstellung, Wartung und Pflege von I T-Systemen.

5.3 Speicherdauer

Daten von Besucherinnen und Besuchern, die in keiner anderen Rechtsbeziehung zu uns stehen (z. B. Miet-/Mitgliedschafts-/Mietinteressentenverhdtnis),
werden nur gespeichert, wenn eine Verteidigung unserer Rechtsanspriiche und die Aufklarung von Straftaten dies erforderlich machen.

5.4 Freiwilligkeit und Bereitstellungspflicht

Die Erhebung der Daten ist erforderlich fir die Wahrung des Hausrechts und die Steuerung des Besucherverkehrs. Ohne die Angaben kann ein Zutritt zum
Gebaude nicht erfolgen.



